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Betreft : Letselschade

Bergen op Zoom, 25 januari 2009

Geachte heer Sneep,
In oktober 2004 heb ik een beroep op u gedaan ter afwikkeling van mijn letselschade,
welke was onstaan door een auto-ongeval in juli 2003.

Mede door de niet al te vlotte werkwijze van het expertisebureau dat door de verzekeraar
was ingeschakeld, heeft de afwikkeling van het letselschadeproces ca. 5,5 jaar geduurd.

Met uw ingrijpen, door middel van een klacht bij de directie van de verzekeraar, is de
afwikkeling van mijn letselschade in een versnelling gekomen en in januari 2009 op een
uvitermate bevredigende manier afgerond. Dit ook in een prettige en open sfeer met de
verzekeraar.

Gedurende het afwikkelingsproces heb ik u ervaren als een zeer kundig advocaat, maar ook
als een vriendelijk en menselijk belangenbehartiger.

Ik ben u daar dan ook zeer erkentelijk voor en bedank u voor uw inzet en samenwerking in
de afgelopen jaren.

Alhoewel ik hoop dat dat niet meer noodzakelijk zal zijn, doe ik, in voorkomende gevallen,
gaarne weer een beroep op u of op uw kantoor.
Met vriendelijke groet,

w.g.

Mevr. A.S.
Bergen op Zoom



